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% Projekttitel: Unpopulare Entscheidungen anerkennend
ubermitteln

% Projekttrager: WBS Training AG, Hugo-Junkers-Ring 5, 01109 Dresden

% Projektbeschreibung: Das Ziel der Weiterbildung ist es, die richtige
Vorgehensweise und innere Haltung bei unangenehmen Situation am Telefon
und im Umgang mit dem Gefuhl des inneren Stresses bei der Arbeit zu
vermitteln. Damit soll die jeweilige Mitarbeiterposition ggu. unseren Kunden
und Partnern sowie des Miteinanders im Team gestarkt werden.

Der Europaische Sozialfonds in Sachsen 2014 bis 2020
x www.strukturfonds.sachsen.de

Europa fordert Sachsen.
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